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Curriculum Vitae 
Europass 

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 

 

 

Cognome e nome  TAMBORNINI EMANUELA 

Qualifica   Collaboratore Amministrativo  Professionale  -  IFP_PM 

Amministrazione  ARPA Piemonte 

Incarico Attuale  Incarico di Funzione professionale ““Gestione servizi ausiliari”” 

Numero telefonico Ufficio 01119680215 – cell-servizio 3357243391 

email istituzionale  emantamb@arpa.piemonte.it 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

 

 

Esperienza professionale Posizione Attuale 

Date    Dal 01/06/2025  

Datore di Lavoro   Arpa Piemonte – via Pio VII,9 – 10165 Torino 

Tipo di Attività o settore  Ente Pubblico – Settore Sanità 

Lavoro e posizioni ricoperte Dipendente a Tempo Indeterminato e a tempo Pieno, Area Funzionari della Salute - 

Incarico di Funzione Professionale  presso Q23.00 - Struttura complessa “Patrimonio e 

contabilità – SS23.02 - Struttura Semplice Economato Logistica Parco Auto 

Principali Mansioni   L’incarico è afferente alla SS Economato Logistica Parco auto 

e Responsabilità L’incarico è finalizzato a: Organizzazione e Monitoraggio dei contratti Ausiliari, attivati in 

tutte le Sedi Arpa del Piemonte 

 Collaborazione con SS Ufficio Tecnico per gestione attività di logistica e movimentazioni 

 Collaborazione con SS Ufficio Acquisti per iter affidamento dei servizi 

 

Date    01/09/2023 al 31/05/2025 

Lavoro o posizioni ricoperte                  Collaboratore amministrativo presso Arpa Piemonte – Dipartimento Patrimonio e 

Contabilità 

            SS23.02 - Struttura Semplice Economato-Logistica-Parco Auto   

Principali attività e responsabilità          Monitoraggio organizzazione e gestione Contratti Servizi Generali in  

Datore di Lavoro                Arpa Piemonte Torino  

Tipo di Attività o settore     Collaboratore Amministrativo - Monitoraggi contratti ausiliari  

                                            (Pulizie, Lavaggio Vetrerie, Reception Centralino, Smaltimento Rifiuti, Traslochi, 

Forniture Materiale igienico di consumo, Derattizzazioni, Noleggio camici) 

 

Date 03/01/2023 al 31/08/2023 

Lavoro o posizione ricoperti Comando presso Arpa Piemonte – Dipartimento Patrimonio e Contabilità 

Principali attività e responsabilità Struttura Semplice Economato-Logistica-Parco Auto 

 Monitoraggio organizzazione e gestione Contratti Servizi Generali in affido 

Datore di Lavoro Soggiorno Borsalino/Arpa Piemonte Torino 

Tipo di Attività o settore Istruttore Direttivo/Collaboratore Amministrativo 

 

Date 01/01/2014 – 02/01/2023 

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile Area Servizi alla Persona - PO – Responsabile Gestione Qualità, 

Responsabile di Direzione per ISO9001/2015 

Principali attività e Responsabilità Organizzazione, Monitoraggio, Coordinamento Metodologie, Sistemi di lavoro; Modalità 

e pianificazione dei programmi di lavoro per i servizi alla persona e per i servizi generali; 

 Gestione accoglienza – Gestione domande ingressi, elaborazione conteggi contabili 
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 Rapporti interfunzionali con Presidi Socio Sanitari del territorio (CISSACA, ASLAL, ASO, 

COCA) 

Attività di controllo e supervisione sulla manutenzione ordinaria 

Attività di supervisione e monitoraggio in tema di sicurezza sul lavoro 

Collaborazione e progettazione nuovi servizi 

OLP Servizio Civile 

Datore di lavoro IPAB Soggiorno Borsalino Centro Servizi Polifunzionale per la Persona 

Tipo di attività o settore Istruttore direttivo PO, Attività organizzative e amministrative Area Socio Assistenziale, 

Area Sicurezza e Gestione Qualità 

 

Date 01/01/2012 – 31/12/2013 

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile Area Servizi alla Persona - PO – RGQ ISO9001/2008 

Principali attività e Responsabilità Organizzazione, Monitoraggio e Coordinamento Sistemi di lavoro Servizi Generali e 

Attività di Assistenza 

Datore di lavoro IPAB Soggiorno Borsalino Centro Servizi Polifunzionale per la Persona (ex Soggiorno 

Borsalino Centro servizi Polifunzionale per la Terza Età) 

Tipo di attività o settore Istruttore direttivo PO, Attività organizzative Area Assistenziale, sicurezza Gestione 

Qualità 

 

Date 01/01/2011 - 31/12/2011  

Lavoro o posizione ricoperti Gestione Sistema Qualità applicato, Monitoraggio sui servizi erogati, Supervisione sui 

PAI, Controllo erogazione delle attività, controllo e supervisione sul servizio di 

Manutenzione, Controllo ed espletamenti in merito al Dlgs80/2008 e s.m.i. 

Principali attività e responsabilità Area Tecnico Operativa 

Datore di lavoro IPAB Soggiorno Borsalino Centro Servizi Polifunzionale per la Terza Età 

Tipo di attività o settore Istruttore direttivo PO, Attività organizzative Area Assistenziale, sicurezza Gestione 

Qualità 

 

Date 01/01/2010 – 31/12/2010 

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile Area Socio tecnica e Responsabile Gestione Sistema Qualità 

Principali attività e responsabilità Gestione, organizzazione e monitoraggio delle attività erogate 

Datore di lavoro Ipab Soggiorno Borsalino Centro servizi Polifunzionale per laTerza Età 

Tipo di attività o settore Istruttore direttivo PO, Attività organizzative Area Assistenziale, sicurezza Gestione 

Qualità 

 

Date 01/01/ 2008 – 31/12/2010 

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile Socio Tecnico D2 con PO 

Principali attività e responsabilità Monitoraggio sui servizi, supervisione sui PAI, controllo erogazione delle attvità 

 Controllo e supervisione attività di manutenzione interna ed esterna all’ente 

Controllo e espletamenti in merito a DLgs 81/2008 e s.m.i 

Procedure, elaborazione conteggi presenze operatori dipendenti – Supporto Ufficio 

Personale 

Datore di Lavoro Soggiorno Borsalino Centro Servizi Polifunzionale per la Terza Età  

Tipo di attività o settore Istruttore Direttivo PO Attività organizzative, area assistenziale, area sicurezza, Gestione 

Sistema Qualità 

 

Date Anno formativo 2007/2008 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza corsi OSS modulari – Tecniche di sostegno 

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 

Datore di Lavoro CISSACA – CNOS FAP – Alessandria 

Tipo di attività o settore  formazione 

 

Date Anno formativo 2007/2008 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza corsi OSS modulari – Assistenza familiare 

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 
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Datore di Lavoro CISSACA – CNOS FAP – Alessandria 

Tipo di attività o settore  formazione 

 

 

Date Anno formativo 2007/2008 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza corsi di prima formazione OSS –  

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 

Datore di Lavoro CIOFS – Alessandria 

Tipo di attività o settore  formazione 

 

Date Anno formativo 2006/2007 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza corsi di prima formazione OSS – Docenza corsi OSS modulari 

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 

Datore di Lavoro CIOFS – Alessandria 

Tipo di attività o settore  formazione 

 

Date Anno formativo 2005/2006 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza corsi di prima formazione OSS –  

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 

Datore di Lavoro CISSACA – CNOS FAP – Alessandria 

Tipo di attività o settore  formazione 

 

Date Anno formativo 2004/2005 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza corsi di prima formazione OSS – Docenza corsi OSS modulari 

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 

Datore di Lavoro CISSACA – CNOS FAP – Alessandria 

Tipo di attività o settore  formazione 

 

Date Anno formativo 2003/2004 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza corsi di prima formazione OSS – Docenza corsi OSS modulari 

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 

Datore di Lavoro CISSACA – CNOS FAP – Alessandria 

Tipo di attività o settore  formazione 

 

Date 01/01/2003 – 31/12/2007 

Lavoro o posizione ricoperti Responsabile del Procedimento Socio Assistenziale  livello inquadramento D2 

Principali attività e responsabilità Monitoraggio sui servizi in affido, supervisione sui PAI, controllo erogazione delle attività 

, Monitoraggio Sistema Qualità 

Datore di lavoro Ipab Soggiorno Borsalino Centro Servizi Polifunzionale per la Terza Età 

Tipo di attività o settore Assistenza anziani 

 

Date anno formativo 2001/2002 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza Corso di 1 formazione qualifica professionale OSS 

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare Operatore Socio Sanitario 

Datore di lavoro Agenzia Formativa CNOS FAP Alessandria 

Tipo di attività o settore formazione 

 

Date anno formativo 2001/2002 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza Corso di 1 formazione qualifica professionale ADEST 

Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 

Datore di lavoro Agenzia Formativa CNOS FAP Alessandria 

Tipo di attività o settore formazione 

 

Date Anno formativo 2000/2001 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza Corso di 1 formazione qualifica professionale ADEST 
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Principali attività e responsabilità Docenza Area Tecnico Operativa Tutelare 

Datore di lavoro Agenzia Formativa CNOS FAP Alessandria 

Tipo di attività o settore formazione 

 

Date marzo 2001  

Lavoro o posizione ricoperti Coordinatore delle procedure assistenziali concorso interno Cat D 

Principali attività e responsabilità Pianificazione e Supervisione delle attività assistenziali per garantire il Benessere 

dell’ospite 

Datore di Lavoro IPAB Soggiorno Borsalino Centro Servizi Polifunzionale per la Terza Età (ex Casa di 

Riposo di Alessandria) 

Tipo di attività o settore Settore Socioassistenziale 

 

Date Anno formativo 1999/2000 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza Corsi Professionali 

Principali attività e responsabilità Docenza Areo Tecnica operativa Tutelare 

Datore di Lavoro Agenzia CNOS FAP – Alessandria 

Tipo di attività o settore Formazione 

 

Date Anno formativo 1999/2000 

Lavoro o posizione ricoperti Docenza Corsi Professionali 

Principali attività e responsabilità Gestione e Supervisione Tirocini allievi corso ADeST 

Datore di Lavoro Agenzia FORAL – Alessandria 

Tipo di attività o settore Formazione 

 

Date  dal 1 luglio 1999 

Lavoro o posizioni ricoperti Coordinatore di Reparto – Concorso per C1 

Principali attività e Responsabilità Gestione gruppo di lavoro, turni, organizzazione piani di lavoro 

Datore di lavoro Casa di Riposo di Alessandria oggi Soggiorno Borsalino 

Tipo di attività o settore Assistenza agli anziani 

 

Date Da giugno 1998 a giugno 1999 

Lavoro e posizione ricoperti Supporto Amministrativo Coopertaiva CSA 

Principali attività e responsabilità Coordinamento Turni di lavoro gestione ordini acquisti 

Datore di Lavoro CSA c/o Casa di Riposo di Alessandria oggi Soggiorno Borsalino 

Tipo di attività o settore Assistenza agli anziani 

 

Date giugno 0995 agosto 1995 

Lavoro e posizione ricoperti ADeST 

Principali attività e responsabilità Assistenza alla Persona 

Datore di Lavoro Cooperativa Egeria – Tortona (AL) 

Tipo di attività o settore Settore Assistenziale 

Date    agosto 1995 giugno 1998 

Lavoro o posizioni ricoperti Ricerca sul campo 

Principali attività e responsabilità Interviste elaborazione dati raccolti 

Datore di Lavoro Regione Piemonte – Assessorato all’Assistenza – Casa di Riposo Ribero Luino di 

Ticineto /Casa di riposo di Alessandria 

Tipo di attività o Settore Ricerca e Assistenza 

 

Date Settembre 1990/novembre1994 

Lavoro e posizione ricoperti Assistente turnista 

Principali attività e responsabilità Assistenza alla Persona anziana e Psichiatrica 

Datore di Lavoro Villa Valdo – Rivanazzano PV 

Tipo di attività o settore Assistenza socio sanitaria 

 

Date Dicembre 1988/agosto1990 
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Lavoro e posizioni ricoperti Commessa Pasticcera 

Principali attività e responsabilità Preparazione e vendita prodotti artigianali di pasticceria 

Datore di lavoro Pasticceria Amerio 

Tipo di attività e settore Settore Artigianale Alimentare 

Date Estate 1987 e estate 1988 

Lavoro e posizione ricoperti Economa 

Principali attività e responsabilità  Acquisti derrate alimentari e prodotti di consumo, registrazione carico e scarico 

magazzini  

Datore di lavoro Amministrazione Provinciale – Soggiorni Estivi 

Tipo di attività o settore Settore Amministrativo. 

 

 

 

ESPERIENZE FORMATIVE – ISTRUZIONE 

 

 

Date   anno scolastico 1982/1983 

Tipo di attività o Settore   Educatrice d’Infanzia 

Principali tematiche/competenze professionali possedute attività educative per la scuola materna 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Scuola Magistrale Istituto Santa Chiara – Tortona (AL) 

 

Date   anno scolastico 1994/1995 

Tipo di attività o settore  Corso Professionale per Assistente Domiciliare e dei Servizi Tutelari 

– AdeST 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Attività assistenziali a domicilio e in struttura 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione UOF – USSL21 – Valenza Po (AL) 

 

Date Anno scolastico 1994/1995 

Tipo di attività o settore Addetto Antincendio 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Gestione delle emergenze 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Ditta CORBANI Antincendio /Corpo dei Vigili del Fuoco di 

Alessandria 

 

Date anno scolastico 1997/1998  

Tipo di attività o Settore   Diploma di Maturità Dirigente di Comunità 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Gestione organizzativa semplice e complessa di strutture di genere 

Sociale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Istituto Tecnico Santorre di Santarosa – Torino 

 

Date   Anno scolastico 2001/2002 

Tipo di attività o Settore   Animatore Geriatrico 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Attività ludico ricreative riabilitative per anziani fragili 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione CISS21 Valenza Po (AL) 

 

 

 

 ESPERIENZE FORMATIVE PROFESSIONALI 

 

 

Date   Triennio 1995/1998 

Titolo della Qualifica rilasciata  Collaborazione alla Pubblicazione per la realizzazione dl Progetti 

Assistenziali: 

 “Le condizioni dell’anziano: le piccole Comunità e il ruolo delle 

Istituzioni di Assistenza Residenziale, nella creazione di una rete di 

servizi a Misura d’uomo” 
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 “I contesti assistenziali a favore degli anziani: confronto fra 

esperienze istituzionali diverse” 

“Quale futuro per gli anziani? Le piccole Strutture e la rete dei servizi 

alla quarta età. Progetto Anchise” 

Principali tematiche/competenze professionali possedute ricerca sul campo, elaborazione dati/informazioni raccolte, 

progettazione modalità di intervento bisogno/offerta 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Regione Piemonte – Assessorato all’Assistenza e Servizi Sociali – 

Casa di Riposo Ribero Luino Ticineto Po (AL) 

 

Date  Biennio 1996/1998 

Titolo della Qualifica rilasciata  Collaborazione alla Pubblicazione per la realizzazione dl Progetti 

Assistenziali: 

 “Tempo di vita fra solitudine esistenziale e nuova solidarietà. 

Animare, Sperimentare, Crescere fra gli anziani e per gli anziani” 

 “Le Radici e le Ali: come i ricordi e le esperienze degli anziani 

diventino patrimonio per le generazioni future” 

“ASILUM: Accoglienza, Sicurezza, Incontro, Libera Umanizzazione, 

Mutualità. Potenziamento delle abilità relazionali dei soggetti a rischio 

di istituzionalizzazione definitiva” 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Competenze di ricerca sul campo, socializzanti e Assistenziali 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Regione Piemonte – Assessorato all’Assistenza e Servizi Sociali – 

Casa di Riposo di Alessandria 

 

Date  anno formativo 2000/2001 

Titolo della Qualifica rilasciata Qualifica Responsabili di Nucleo 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Competenze organizzative di gestione delle risorse 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione DASEIN/ARIA 

 

Date  anno formativo 2002/2003 

Titolo della Qualifica rilasciata Qualifica Operatore Socio Sanitario OSS 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Riqualifica professionale , integrazione qualifica ADeST 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione CISSACA (AL) 

 

Date  anno formativo 2002/2003 

Titolo della Qualifica rilasciata Valutatore interno Sistema Qualità 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Verifiche Andamento Sistema di Gesione Qualità 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione QSM S.r.l. / CISS71 Valenza Po (AL) 

 

Date  anno formativo 2002/2003 

Titolo della Qualifica rilasciata Abilitazione alla Prevenzione Incendi 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Gestione Piano di Emergenza 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco di Alessandria 

 

Date  anno formativo 2004/2005 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento Formazione Gestione Sistema Qualità ISO 9001 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Competenze organizzative, metodologie strategiche di miglioramento 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione SCOA /IPAB Soggiorno Borsalino 

 

Date  anno formativo 2005/2006 

Titolo della Qualifica rilasciata Progetto “La Tela della Solidarietà” 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Formatore  - Approccio al lavoro per metodo 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Gruppo Formazione IPAB Soggiorno Borsalino 

 

Date  anno formativo 2006/2007 

Titolo della Qualifica rilasciata Progetto “DOMUS MEA” 
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Principali tematiche/competenze professionali possedute Formatore  - Metodo di lavoro interscambio domicilio/struttura 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Gruppo Formazione IPAB Soggiorno Borsalino 

 

Date  anno formativo 2007/2008 

Titolo della Qualifica rilasciata RSPP Ateneo 7 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Competenze di tipo formative e organizzative rispetto alla 

Valutazione dei Rischi e DUVRI (Modulo A-B-C Ateneo7) 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione API Alessandria 

 

Date  anno formativo 2008/2009 

Titolo della Qualifica rilasciata Organizzazione Nucleo Demenze 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Competenze organizzative, metodologie strategiche, gestione criticità 

comportamentali. Attivazione nuovo servizio 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Istituto Perosini di Pordenone/IPAB Soggiorno Borsalino 

 

 

Date  anno formativo 2008/2009 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento Formazione Gestione Sistema Qualità ISO 90012008 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Competenze organizzative, metodologiche, strategiche di controllo 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione SCOA /IPAB Soggiorno Borsalino 

Date anno formativo 2008/2009 

Titolo della Qualifica rilasciata Qualifica di Formatore: Pianificazione, Organizzazione e Gestione 

della Formazione 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Competenze di tipo formative, organizzative, ricerca delle strategie di 

conduzione di momenti formativi 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ETA3 

 

Date anno formativo 2010/2011 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento della Norma ISO9001/2008  

Principali tematiche/competenze professionali possedute Nuove modifiche e metodologie  nella Gestione di un sistema qualità, 

modifiche normative 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione UNI3  Milano 

 

Date anno formativo 2010/2011 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento della Norma ISO9001/2008 - 9001/2015 

Principali tematiche/competenze professionali possedute i Processi Affidati all’esterno 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione UNI3  Milano 

 

Date anno formativo 2010/2011 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento Adempimenti Dlgs81/08 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Prova di evacuazione pratica – Primo Soccorso pratica 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione RSPP Soggiorno Borsalino – Croce Rossa Italiana di Alessandria 

 

Date anno formativo 2010/2011 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento Gestione sistema Qualità Soggiorno Borsalino 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Visite Ispettive Interne e Analisi dati 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione SCOA Torino 

 

Date anno formativo 2010/2011 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento Anziani Cronici non autosufficienti e malati di 

Alzheimer – Modello Regione Piemonte su applicazione dei LEA 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Modalità di valutazione e approccio agli inserimenti 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Regione Piemonte Assessorato Sanità 
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Date anno formativo 2010/2011 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento RLS 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Adempimenti normativi 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Protezione Ambientale Alessandria 

 

Date anno formativo 2011/2012 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento “L’organizzazione per Processi” 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Modelli di lavoro applicato al macro e micro sistema 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione UNI Milano 

 

Date anno formativo 2011/2012 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento “La comunicazione nelle Strutture di Servizi alla 

Persona) 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Strumenti di dialogo con ospiti e familiari e con Gruppi di Lavoro 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Associazione CO.ME.TE. 

 

 

Date anno formativo 2011/2012 

Titolo della Qualifica rilasciata Formazione 1 livello per Delegati sindacali 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Diritti e Doveri secondo il Contratto Nazionale Enti Locali 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Federazione Sindacale CSA 

 

Date anno formativo 2011/2012 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento: L’applicazione della Nuova DGR45 nelle Strutture 

Residenziali 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Corretta Applicazione dei Parametri previsti da Piano Assistenziale 

Individuale PAI 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Regione Piemonte Assessorato all’Assistenza 

 

Date anno formativo 2012/2013 

Titolo della Qualifica rilasciata Seminario “Oltre la Crisi le virtù teologali della comunità” 

Principali tematiche/competenze professionali possedute modalità di approccio alla convivenza con credi e religioni differenti 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Punto Service 

 

Date anno formativo 2012/2013 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento RLS 

Principali tematiche/competenze professionali possedute adempimenti normativi 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione CONFAPI Alessandria 

 

Date anno formativo 2013/2014 

Titolo della Qualifica rilasciata Tavola Rotonda: ”Oltre la Crisi” 

Principali tematiche/competenze professionali possedute modalità di approccio alla crisi sociale, domanda offerta 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Punto Service/Soggiorno Borsalino 

 

Date anno formativo 2014/2015 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento RLS 

Principali tematiche/competenze professionali possedute adempimenti normativi 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione CONFINDUSTRIA Tortona (AL) 

 

Date anno formativo 2015/2016 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento Gestione sistema Qualità 9001/2015 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Nuova normativa ISO 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione SCOA Torino 
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Date anno formativo 2015/2016 

Titolo della Qualifica rilasciata Corso di Formazione “Stress da lavoro correlato” 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Strumenti di riconoscimento e prevenzione sul lavoro 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Punto Service 

 

Date anno formativo 2015/2016 

Titolo della Qualifica rilasciata Corso di Formazione Informatica Word - Excell 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Utilizzo programmi per piattaforma WebAnziani 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Punto Service 

 

 

Date anno formativo 2015/2016 

Titolo della Qualifica rilasciata Convegno “Assistenza agli Anziani, metodi e strumenti relazionali” 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Strategie di approccio, modalità di avvicinamento della persona 

fragile 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ERICSON Trento 

 

Date anno formativo 2016/2017 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento RLS 

Principali tematiche/competenze professionali possedute adempimenti normativi 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Protezione Ambientale Alessandria 

 

Date anno formativo 2017/2018 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento RLS 

Principali tematiche/competenze professionali possedute adempimenti normativi 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Protezione Ambientale Alessandria 

 

Date anno formativo 2017/2018 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento Squadra Antincendio 

Principali tematiche/competenze professionali possedute adempimenti normativi – Prova pratica 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione CORBANI Antincendio Alessandria 

 

Date anno formativo 2017/2018 

Titolo della Qualifica rilasciata Corso di Formazione Privacy 

Principali tematiche/competenze professionali possedute La normativa in materia di Privacy Regolamento UE2016/679 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione LABOR Service Srl 

 

Date anno formativo 2018/2019 

Titolo della Qualifica rilasciata Corso di formazione Cartella Web 

Principali tematiche/competenze professionali possedute strumenti di registrazione e condivisione dati Ospiti  

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Punto Service 

 

Date anno formativo 2019/2020 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento RLS 

Principali tematiche/competenze professionali possedute adempimenti normativi 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Protezione Ambientale Alessandria 

 

Date anno formativo 2019/2020 

Titolo della Qualifica rilasciata Referente COVID 

Principali tematiche/competenze professionali possedute adempimenti normativi in merito alla gestione pandemia, elementi 

pratici operativi di gestione e contenimento della pandemia 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Centro Studi Copernico – ASLAL 

 

Date anno formativo 2019/2020 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamento Primo Soccorso 
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Principali tematiche/competenze professionali possedute approccio e gestione intervento di primo soccorso 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione Medico Competente Soggiorno Borsalino 

 

Date anno formativo 2019/2020 

Titolo della Qualifica rilasciata Corso di Formazione Anticorruzione e Trasparenza 

Principali tematiche/competenze professionali possedute conoscenza della normativa 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione FORMEL 

 

Date anno formativo 2023 

Titolo della Qualifica rilasciata Utilizzo Applicativo Doqui-Acta 

Principali tematiche/competenze professionali possedute gestione documentazione smistamento e gestione dei contenuti 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2023 

Titolo della Qualifica rilasciata Strumenti Digitali per attività collaborativa sistema OUTLOOK 

Principali tematiche/competenze professionali possedute gestione contenuti 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2023 

Titolo della Qualifica rilasciata Aggiornamenti in materia di Privacy per neoassunti 

Principali tematiche/competenze professionali possedute norme e riferimenti materia di Privacy 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2023 

Titolo della Qualifica rilasciata Applicativi CIVILIA NEXT 

Principali tematiche/competenze professionali possedute addestramento all’utilizzo della Piattaforma Next 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2023 

Titolo della Qualifica rilasciata Prevenzione della Corruzione nelle Pubbliche Amministrazioni 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Aggiornamento sulle norme anticorruzione e i comportamenti 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2023 

Titolo della Qualifica rilasciata Prevenzione della Corruzione nelle Pubbliche Amministrazioni 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Aggiornamento sulle norme anticorruzione e i comportamenti 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2024 

Titolo della Qualifica rilasciata Cultura alla sostenibilità 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Seminario – Focus sulla Mobilità Aziendale Spostamenti Casa 

Lavoro 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2024 

Titolo della Qualifica rilasciata aggiornamento- addestramento 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Modalità di accesso alla Formazione 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2024 

Titolo della Qualifica rilasciata Strumenti Digitali, fondamenti di Teams 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Modalità collaborativa utilizzo Teams 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 
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Date anno formativo 2024 

Titolo della Qualifica rilasciata Amministrazione Digitale 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Gestione Fattura elettronica nella PA 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date      anno formativo 2024 

Titolo della Qualifica rilasciata Procedure Affidamenti di Beni e Servizi 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Affidamenti diretti alla luce delle disposizioni in materia di 

digitalizzazione 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

Date anno formativo 2024 

Titolo della Qualifica rilasciata Etica Pubblica e comportamento Etico 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito digitale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 

Titolo della Qualifica rilasciata CUG e Consigliera di Fiducia-Ruoli e Attività 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 

Titolo della Qualifica rilasciata Trattamento Economico e Cedolino Stipendiale 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 

Titolo della Qualifica rilasciata Valorizzazione delle persone e Produzione di Valore aggiunto 

attraverso la formazione (Direttiva della FP del 14gennaio 2025 – 

Zangrillo) 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 

Titolo della Qualifica rilasciata CUG e CONSIGLIERA di FIDUCIA Ruoli, Funzioni e attività 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 

Titolo della Qualifica rilasciata TRATTAMENT ECONOMICO E CODLINO STIPENDIALE 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 

Titolo della Qualifica rilasciata AGGIORNAMENTO TECNICO E FORMATIVO SUI RIFIUTI: 

Conoscenza del RENTRI nei controlli ARPA 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 

Titolo della Qualifica rilasciata BENESSERE ORGANIZZATIVO e STRESS DA LAVORO 

CORRELATO: il nuovo Questionario 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 
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Titolo della Qualifica rilasciata SEMINARIO SUL LARGE LANGUAGE MODELS 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione ARPA PIEMONTE 

 

Date anno formativo 2025 

Titolo della Qualifica rilasciata LA CULTURA DEL RISPETTO 

Principali tematiche/competenze professionali possedute Responsabilità in ambito professionale 

Organizzazione erogatrice dell’istruzione/formazione SYLLABUS 

 

 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

 

Inglese        livello elementare 

Francese    livello medio 

 

CAPACITA’ E COMPETENZE SOCIALI ACQUISITE IN CAMPO O PER FORMAZIONE PERMANENTE 

 

Buona capacità di relazione con superiori, pari e subordinati,  

capacità di collaborare per raggiungere obiettivi comuni  

buone capacità di mediazione dei conflitti.  

Capacità di gestire gruppi di lavoro,  

capacità di condurre incontri e riunioni con ruoli e figure professionali diversi;  

capacità di gestire colloqui con interlocutori in situazioni di difficoltà emotiva  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE ACQUISITE IN CAMPO O PER FORMAZIONE PERMANENTE 

 

Attività di espletamento relativi al DLgs 81/2008 s.m.i 

Predisposizione turnistica e pianificazione delle attività, coordinamento dei vari servizi generali acquisite sul campo e con 

formazione permanente 

Buona capacità di Problem solving 

Attività di controllo HACCP acquisite sul campo e con formazione permanente 

Verificatore dei Processi in un Sistema di Gestione della qualità 

 

CAPACITA’ E COMPETENZE TECNICHE ACQUISITE IN CAMPO O PER FORMAZIONE PERMANENTE 

 

Controllo e Supervisione delle attività socio assistenziali e supervisione modulistica PAI 

Tutoraggio dei Tirocini formativi 

Tutoraggio degli Inserimenti Sociali di soggetti fragili nelle attività lavorative 

Capacità di Problem solving rispetto ad anomalie rilevate nell’attività 

 

CAPACITA’ E COMPETENZE INFORMATICHE 

 

Discreta capacità di utilizzo del PC (Word – EXCELL – PUBLISCER - POWERPOINT)  

 

CAPACITA’ ARTISTICHE HOBBY 

 

Buona capacità di manipolazione e creazione con materiali vari acquisite con predisposizione e formazione specifica 

Capacità di suonare strumenti musicali (Fagotto, Pianoforte, Chitarra) 

 

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di 

protezione dei dati personali” 

 

Alessandria lì  31/01/2026      FIRMATO IN ORIGINALE   

          


