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Obiettivi - valutazione performance individuale e di struttura

Obiettivo Indicatore Target Peso Note

CIR.02-Rispetto dei tempi di pagamento delle fatture di cui al capitolo 13950 (reagenti)
Numero giorni da data ricevimento
fattura a data liquidazione

100% delle fatture con
tempistiche minori o uguali
a 20gg

30 %

Riduzione dei tempi di pagamento
delle pubbliche amministrazioni.
Attuazione  dell`articolo 4-bis del
decreto-legge 24 febbraio 2023, n. 13,
convertito, con modificazioni, dalla
legge 21 aprile 2023, n. 41. Il
parametro di riferimento, ai fini del
riconoscimento della retribuzione di
risultato, è rappresentato
dall`indicatore di ritardo annuale di cui
all`art. 1, commi 859, lettera b), e 861,
della legge 30 dicembre 2018, n. 145,
elaborato mediante la PCC
monitorato a scorrimento in corso
d'anno.

STP.02-Mantenimento indice di produttività
Valore aggregato dei volumi a
consuntivo per KPI rapportato a FTE
aggregati per Struttura

trend 2018-2023 35 %

STP.03-Miglioramento dei tempi di risposta

- tempo medio tra i prodotti presenti
nelle pratiche; - tempo medio tra il
verbale di sopralluogo e la successiva
relazione tecnica

trend 2018-2023 35 %

Obiettivo misurato su servizi e prodotti
critici individuati dal Responsabile
della SC con il supporto della
Struttura Programmazione e controllo

In coerenza con quanto defintito dalla Circolare congiunta del Dipartimento della Funzione Pubblica e del Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato n.1 prot. 2449
del 03.01.2024 ad oggetto "Disposizioni in materia di riduzione dei tempi di pagamento delle pubbliche amministrazioni DL 13/2023 la presente scheda vincola le parti nei
seguenti termini:
a) ai fini del riconoscimento della retribuzione di risultato il parametro di riferimento è rappresentato dall'indicatore di ritardo annuale elabotrato mediante la PCC
(Piattaforma dei Crediti Commerciali) con target minore o uguale a zero;
b) il mancato raggiungimento del target a livello ARPA comporta la riduzione del premio della retribuzione di risultato in misura pari al 30% della quota prevista.
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Gli obiettivi assegnati ai Responsabili di CdR di I e II livello sono suscettibili di revisione in corso d’anno al fine di garantirne la piena coerenza con gli obiettivi istituzionali e
gli obiettivi della Direzione generale. La loro piena valorizzazione sarà confermata in fase di riesame (rif. SMVP DDG 56/14 punto 4.b lettera a).

Per i servizi la cui attuazione è definita da specifiche di produzione/erogazione i livelli qualitativi e quantitativi rendicontati potranno essere validati sulla base dell'esito di
specifici audit.

Le attività di cui alle schede allegate costituiscono per l'OIV riferimento nella valutazione delle competenze organizzative.

NOTE

1. Il grado di raggiungimento dei singoli obiettivi di risultato viene ponderato sulla base del peso ad essi assegnato.

2. I criteri di valutazione sono i seguenti:
 Gli obiettivi sono raggiunti al 100% se il target è pienamente raggiunto.
 Per livelli di raggiungimento target intermedi da 50% a 99%, la percentuale di raggiungimento dell’obiettivo viene calcolata proporzionalmente.
 L’obiettivo non è raggiunto (0%) se il valore dell’indicatore è inferiore al 50% del target (modalità con la quale verrà calcolata la percentuale di raggiungimento dell'obiettivo
a partire dal valore assunto dall'indicatore; se presenti più indicatori si considera la loro media).

3. Per le attività non monitorate in continuo attraverso i sistemi informativi la rendicontazione degli obiettivi sottoscritti in riferimento agli specifici indicatori
avviene:
- entro il giorno 15 del mese di luglio per il consuntivo al primo semestre;
- entro il giorno 15 del mese di ottobre per il consuntivo al terzo trimestre;
- entro il giorno 20 del mese di gennaio dell'anno successivo per il consuntivo annuale al 31 dicembre.
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Attività con responsabilità di gestione e reporting

Attività Dettagli Operativi Altre Strutture Coinvolte

7.1.A-ANALISI VINI

In riferimento alle analisi fisico chimiche dei prodotti vinosi di supporto alle attività di contrasto
alle frodi agroalimentari previste dalla l.r. 1/2019 ed alla verifica di efficacia estensione del
perimetro delle attività definite da convenzione si rimanda a specifica convenzione a carattere
oneroso. Prosecuzione attività Gruppo di lavoro permanente per il riesame dei protocolli analitici
prodotti fitosanitari anche in funzione dei dati di vendita regionali. Prosecuzione attività relativa
all¿individuazione delle aree del territorio regionale maggiormente a rischio di avversità
meteorologiche in agricoltura attraverso analisi ed elaborazione degli eventi meteorologici
osservati. Nell¿attività sono compresi: a) il supporto nella gestione dei fenomeni siccitosi legati a
carenza idrica a scopo irriguo. b) le rilevazioni ed i dati meteo funzionali alla delimitazione dei
danni in agricoltura derivanti da avversità atmosferiche ed eventi catastrofali. c) supporto al
calcolo della stima dei fabbisogni irrigui anche attraverso previsioni meteo. Partecipazione e
supporto al tavolo regionale istituito per la gestione del rischio in agricoltura.
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Altre attività con previsione di collaborazione con le Strutture di riferimento

Attività
Struttura di
Riferimento

Dettagli Operativi

HRD.02-Rispetto Piano Formazione L.17.00
MPA_ZANGRILLO-0000430-P-24/01/2024 - Prime indicazioni operative in materia sulla misurazione e di
valutazione della performance individuale (Direttiva MPA 28.11.2023)

DG.05-Incremento dell`efficienza e dell`economicita` Q.23.00

Incremento dell`efficienza e dell`economicita`: verifica sotto il profilo economico delle attività di supporto alle
attività amministrative e tecniche al fine di rivedere o meno la soluzione in essere di realizzazione con
personale interno ovvero di avvio di possibile esternalizzazione ovvero di reinternalizzazione di attività in
precedenza esternalizzate.

DG.06-Attuazione assetto organizzativo previsto dal nuovo Regolamento Q.23.00
Attuazione assetto organizzativo previsto dal nuovo Regolamento: analisi dell'attuale assetto di distribuzione
della competenza delle attività amministrative tra strutture della sede regionale e strutture territoriali ed
individuazione delle revisioni utili ad incrementare l`efficacia delle attività stesse.

DG.01-Osservatorio sui cambiamenti climatici E.05.00

Osservatorio sui cambiamenti climatici: per l¿attuazione della SRCC l`Osservatorio ha la necessità di disporre
di una  piattaforma quale punto di riferimento per monitorare i fenomeni climatici e l¿efficacia delle azioni
messe in campo, per elaborare scenari a supporto delle politiche di mitigazione ed adattamento nonché
elemento di snodo per la condivisione delle conoscenze, delle risorse, delle iniziative e dei progressi in termini
di mitigazione e adattamento per rispondere alle necessità di conoscenze affidabili ed aggiornate, a supporto
delle decisioni e delle politiche di settore.

DG.02-Inquinanti emergenti PFAS B.AT.00

Inquinanti emergenti PFAS: Supporto per la valutazione di accettabilità dei tenori di PFAS nei reflui liquidi in
relazione ai trattamenti di depurazione attraverso tipizzazione delle tecnologie disponibili e valutazione delle
emissioni nell¿ambiente sistematizzando i dati di produzione e gestione disponibili nonché la verifica della
presenza di tali sostanze nei rifiuti coinvolti nei processi di depurazione.

PAP.01-Raggiungimento obiettivi previsti dal Piano Triennale Azioni Positive (PAP) L.17.00

4.2.B-INCENDI N.21.00
Studio dei fenomeni di incendio di origine antropica da attività produttive e valutazione di modellistica
specialistica.

3.2.B-CAVE E MINIERE B.AT.00
Mappatura regionale delle procedure di recupero R10 (miniere e cave) e definizione dei criteri di controllo
presso i siti interessati. Supporto alla omogeneizzazione delle autorizzazioni alla gestione dei rifiuti.
Partecipazione al tavolo dei sottoprodotti.
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Altre attività con previsione di collaborazione con le Strutture di riferimento

Attività
Struttura di
Riferimento

Dettagli Operativi

1.1.C-BIOTA, RETE NITRATI, PDGPO TERZO CICLO, ANALISI PRESSIONI,
PIEZOMETRI

E.05.00

Prosecuzione del monitoraggio stratificato BIOTA nell`ambito della valutazione dello stato dei corpi idrici
superficiali.
Implementazione delle attività di monitoraggio relative alla nuova  Rete Nitrati, in particolare sulla definizione
dello Stato trofico dei C.I. Supporto alla compilazione del Report ex art. 10 Direttiva Nitrati.
Prosecuzione dell'Attività Supporto nell'attivazione e sviluppo delle misure del PdGPo 3° ciclo, come da
Programma condiviso.
Avvio ricognizione dati per aggiornamento dell'analisi delle pressioni per la predisposizione del 4° Piano di
Gestione Distrettuale
Realizzazione nuovi piezometri ad integrazione della rete regionale delle acque sotterranee
Applicazione dei criteri per l'analisi quantitativa dei corpi idrici sotterranei ai fini della loro classificazione ai
sensi della DQA, come definito dalle Linee guida ISPRA 157/2017
Riesame dei protocolli analitici relativi ai prodotti fitosanitari anche in funzione dei dati di vendita regionali,
propedeutico alla predisposizione del programma di Monitoraggio regionale acque superficiali e sotterranee
sessennio 2026-2031.
Supporto tecnico alle attività relative alle sperimentazioni per l'applicazione del deflusso ecologico e nell'analisi
degli impatti correlati alle situazioni di criticità idrica.

DIG.01-Raggiungimento obiettivi previsti dal Piano per la Transizione Digitale B.AT.00

PTPCT.01-Raggiungimento obiettivi previsti dal Piano Triennale per la Prevenzione
della Corruzione e Trasparenza

L.17.00

SEM.03-Procedura di regolamentazione dei rapporti operativi tra Ufficio Tecnico e
Sedi territoriali, da attuarsi anche mediante incontri periodici e momenti formativi
con i referenti individuati dai Responsabili delle sedi stesse.

Q.23.00
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Volumi di attività (dati ProgInt)

Servizio Indicatore
Valore

Obiettivo
Struttura

F.06.00 C3.01-Programmi di informazione ed educazione ambientale P05-Numero schede di attività 2

F.06.01 A2.01-Impianti verificati per punto di emissione in atmosfera P00-Numero pratiche chiuse 35

F.06.01 A2.01-Impianti verificati per punto di emissione in atmosfera P08-Numero relazioni tecniche e pareri 50

F.06.01 A2.02-Verifica controlli delegati depuratori acque reflue P08-Numero relazioni tecniche e pareri 50

F.06.01 A3.04-Controllo scarichi idrici P00-Numero pratiche chiuse 200

F.06.01 A3.04-Controllo scarichi idrici P02-Numero Check-list compilate 340

F.06.01 A3.04-Controllo scarichi idrici P03-Numero verbali di sopralluogo 460

F.06.01 A3.05-Controllo produttori rifiuti speciali P03-Numero verbali di sopralluogo 180

F.06.01 A3.06-Controllo soggetti autorizzati alla gestione dei rifiuti P03-Numero verbali di sopralluogo 100

F.06.01 A3.07-Controllo emissioni in atmosfera P00-Numero pratiche chiuse 130

F.06.01 A3.07-Controllo emissioni in atmosfera P08-Numero relazioni tecniche e pareri 135

F.06.01 A3.13-Controllo dello spandimento dei fanghi di depurazione e dei reflui zootecnici in agricoltura P03-Numero verbali di sopralluogo 60

F.06.01 A3.14-Controllo in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e rocce da scavo P02-Numero Check-list compilate 250

F.06.01 B1.08-Valutazioni per autorizzazioni impianti di trattamento e smaltimento rifiuti P08-Numero relazioni tecniche e pareri 20

F.06.01 B1.13-Valutazioni per autorizzazioni emissioni in atmosfera P08-Numero relazioni tecniche e pareri 10

F.06.01 B1.19-Valutazioni per autorizzazione allo spandimento in agricoltura di effluenti e fanghi P01-Numero schede di campionamento --
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Volumi di attività (dati ProgInt)

Servizio Indicatore
Valore

Obiettivo
Struttura

F.06.01 B1.24-Pareri in fase di collaudo degli impianti di distribuzione carburanti P08-Numero relazioni tecniche e pareri 5

F.06.01 B2.07-Supporto tecnico nelle procedure di AUA P08-Numero relazioni tecniche e pareri 15

F.06.01 B5.03-Controllo contaminazione occasionale del suolo P03-Numero verbali di sopralluogo 80

F.06.01 B5.04-Controllo pressioni su corpi idrici P03-Numero verbali di sopralluogo 160

F.06.01 B5.05-Controllo inquinamento atmosferico P03-Numero verbali di sopralluogo 110

F.06.01 B5.09-Amianto e ambiente P03-Numero verbali di sopralluogo 20

F.06.01 C6.20-Mappatura amianto BV09.2-Numero oggetti ambientali - COPERTURE MCA 1000

F.06.02 A3.08-Controllo derivazioni idriche P08-Numero relazioni tecniche e pareri --

F.06.02 B1.03-Valutazione elaborati di progetto di bonifica siti contaminati P08-Numero relazioni tecniche e pareri 140

F.06.02 B1.05-Valutazioni per autorizzazione scarichi idrici P08-Numero relazioni tecniche e pareri 10

F.06.02 B1.06-Valutazioni per autorizzazione derivazioni idriche P08-Numero relazioni tecniche e pareri 10

F.06.02 B1.07-Valutazioni per aree di rispetto dei pozzi ad uso idropotabile P08-Numero relazioni tecniche e pareri 20

F.06.02 B1.22-Valutazioni per autorizzazioni impianti per produzione di energia da fonti rinnovabili P08-Numero relazioni tecniche e pareri 10

F.06.02 B1.23-Pareri per autorizzazioni ambientali in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e  rocce da scavo P08-Numero relazioni tecniche e pareri 8

F.06.02 B2.01-Supporto tecnico nelle procedure di VIA P08-Numero relazioni tecniche e pareri 65

F.06.02 B2.04-Valutazione della compatibilità ambientale dei piani/programmi sottoposti a VAS P08-Numero relazioni tecniche e pareri 110
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Volumi di attività (dati ProgInt)

Servizio Indicatore
Valore

Obiettivo
Struttura

F.06.02 B3.01-Monitoraggio qualità dell'aria BV04.2-Numero dati acquisiti 352458

F.06.02 B3.01-Monitoraggio qualità dell'aria BV04.2.PM-Numero dati acquisiti (PM2,5 e PM10) 9882

F.06.02 B3.05-Monitoraggio qualità acque sotterranee P01-Numero schede di campionamento 182

F.06.02 B3.06-Monitoraggio qualità acque superficiali P01-Numero schede di campionamento 751

F.06.02 B3.16-Monitoraggio delle acque di balneazione P01-Numero schede di campionamento 104

F.06.02 B5.16-Campagne di misura della qualità dell'aria P08-Numero relazioni tecniche e pareri 10

F.06.02 B5.17-Campagne di indagine su acque superficiali P01-Numero schede di campionamento 4

F.06.02 B6.11-Verifiche e monitoraggi VIA P08-Numero relazioni tecniche e pareri 40

F.06.02 B6.12-Controllo nel corso delle bonifiche di siti contaminati P08-Numero relazioni tecniche e pareri 40

F.06.02 B6.13-Controllo finalizzato alla certificazione finale di avvenuta bonifica P08-Numero relazioni tecniche e pareri 20

F.06.02 C2.04-Supporto tecnico alla gestione amministrativa dell'iter di bonifica P08-Numero relazioni tecniche e pareri --

F.06.02 C6.11-Alimentazione dell¿anagrafe dei siti contaminati P05-Numero schede di attività 33

F.06.02 D1.24-Fornitura di servizi di prova su materiale particellare depositato
BV04.3-Numero dati - anal. grav. del PM2,5 inseriti entro i termini
previsti

732

F.06.02 D1.24-Fornitura di servizi di prova su materiale particellare depositato
BV04.4-Numero dati - anal. grav. del PM10 inseriti entro i termini
previsti

2196

F.06.02 D1.24-Fornitura di servizi di prova su materiale particellare depositato BV04.5-Numero dati - MET/IPA su PM10 inseriti entro i termini previsti 15372

F.06.05 A3.07-Controllo emissioni in atmosfera P08-Numero relazioni tecniche e pareri 10
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Volumi di attività (dati ProgInt)

Servizio Indicatore
Valore

Obiettivo
Struttura

F.06.05 B1.21-Valutazioni in igiene industriale P08-Numero relazioni tecniche e pareri 40

F.06.05 B5.16-Campagne di misura della qualità dell'aria P08-Numero relazioni tecniche e pareri 10

F.06.05 B5.24-Controllo in ambiente di lavoro P03-Numero verbali di sopralluogo 90

F.06.05 C1.03-Studi in materia di igiene industriale P08-Numero relazioni tecniche e pareri 6

F.06.05 D1.01-Fornitura di servizi di prova su acque destinate al consumo umano P16-Numero rapporti di prova 5930

F.06.05 D1.02-Fornitura di servizi di prova su acque minerali P16-Numero rapporti di prova 475

F.06.05 D1.03-Fornitura di servizi di prova su acque di piscina P16-Numero rapporti di prova 630

F.06.05 D1.05-Fornitura di servizi di prova su alimenti P16-Numero rapporti di prova 330

F.06.05 D1.07-Fornitura di servizi di prova su prodotti cosmetici e prodotti per tatuaggio P16-Numero rapporti di prova 180

F.06.05 D1.09-Fornitura di servizi di prova su acque reflue P16-Numero rapporti di prova 330

F.06.05 D1.12-Fornitura di servizi di prova su sedimenti P16-Numero rapporti di prova 20

F.06.05 D1.14-Fornitura di servizi di prova su materiali a contatto con alimenti P16-Numero rapporti di prova 145

F.06.05 D1.17-Fornitura di servizi di prova su prodotti fitosanitari P16-Numero rapporti di prova 15

F.06.05 D1.24-Fornitura di servizi di prova su materiale particellare depositato P16-Numero rapporti di prova 18925

F.06.05 D1.25-Fornitura di servizi di prova su aeriformi fissati su supporto solido o liquido P16-Numero rapporti di prova 1450

F.06.05 D1.26-Fornitura di servizi di prova su aeriformi liberi P16-Numero rapporti di prova 90
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Volumi di attività (dati ProgInt)

Servizio Indicatore
Valore

Obiettivo
Struttura

F.06.05 D1.27-Fornitura di servizi di prova su acqua piovana e condensazioni atmosferiche P16-Numero rapporti di prova 120

F.06.05 D1.28-Fornitura di servizi di prova su rifiuti e prodotti in lavorazione P16-Numero rapporti di prova 230

F.06.05 D1.29-Fornitura di servizi di prova su acque sotterranee P16-Numero rapporti di prova 1290

F.06.05 D1.30-Fornitura di servizi di prova su acque superficiali P16-Numero rapporti di prova 2250

F.06.05 D1.32-Fornitura di servizi di prova su suoli P16-Numero rapporti di prova 75

F.06.05 D1.36-Fornitura di servizi di prova su prodotti del settore secondario P16-Numero rapporti di prova 155

F.06.08 A1.01-Controllo aziende soggette alla normativa IPPC BV01-Numero soggetti giuridici 81

F.06.08 A1.01-Controllo aziende soggette alla normativa IPPC P03-Numero verbali di sopralluogo --

F.06.08 A3.06-Controllo soggetti autorizzati alla gestione dei rifiuti P03-Numero verbali di sopralluogo 10

F.06.08 B1.04-Valutazioni di impatto e di clima acustico P08-Numero relazioni tecniche e pareri 100

F.06.08 B2.02-Supporto tecnico nelle procedure AIA P08-Numero relazioni tecniche e pareri 35

F.06.08 B3.15-Monitoraggio acustico P08-Numero relazioni tecniche e pareri 15

F.06.08 B5.03-Controllo contaminazione occasionale del suolo P03-Numero verbali di sopralluogo --

F.06.08 B5.22-Controllo rumore P08-Numero relazioni tecniche e pareri 75

F.06.08 B6.15-Supporto alla zonizzazione acustica e ai piani comunali di risanamento acustico P08-Numero relazioni tecniche e pareri --
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